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1° juillet 2026

Chers clients,

Nous sommes heureux de pouvoir soutenir votre entreprise et apprécions grandement notre
relation de longue date. En tant que partenaires, nous croyons en une communication ouverte et
transparente, surtout alors que nous devons composer avec la volatilité persistante qui caractérise
aujourd’hui le marché.

En raison des conditions actuelles de ce dernier, la hausse des co(ts de la résine et des intrants
connexes a des répercussions importantes sur notre secteur. Pour continuer a tenir nos
engagements en matiere de qualité, de service et de fiabilité, nous mettons en place une
augmentation de prix sur des produits sélectionnés. Bien que certaines références ne soient pas
concernées, celles qui le sont subiront des hausses allant de 6,3 % a 13 %. Ces changements
entreront en vigueur le 1° septembre 2026 et resteront en place pendant au moins six mois. Nous
prévoyons gque ces conditions seront temporaires et nous réévaluerons régulierement nos prix.

Notre équipe continue de s’attacher a rechercher activement des gains d’efficacité tout au long de
notre chaine d’approvisionnement afin d’atténuer les répercussions dans la mesure du possible.

Votre équipe de compte communiquera avec vous pour discuter des détails.
Cordialement,

supprimer

Equipe canadienne de vente commerciale

Merci de traiter le contenu de cette lettre confidentiellement.
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July 1%, 2026

Dear Valued Customer,

We appreciate the opportunity to support your business and value our longstanding relationship.
As partners, we believe in open and transparent communication, particularly as we navigate
ongoing volatility in today’s market environment.

Due to current market conditions, increases in resin and related input costs are significantly
impacting our industry. To ensure we continue delivering the quality, service, and reliability you
expect, we will be implementing a price increase on select products. While some SKUs will not be
impacted, those affected will see increases ranging from 6.3% to 13%. These changes will go into
effect on September 1st, 2026, and will remain in place for a minimum of six months. We anticipate
these conditions to be temporary and will review pricing regularly.

Our team remains focused on aggressively pursuing efficiencies across our full supply chain to
mitigate impacts wherever possible.

Your account team will be reaching out to discuss the details.
Sincerely,

Canadian Commercial Selling Team

Please treat this letter as confidential
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